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Datenschutzerklärung 
 
Unser Unternehmen misst dem Schutz personenbezogener Daten einen hohen Stellenwert 
bei und respektiert Ihren Wunsch nach Privatsphäre. Im Folgenden informieren wir Sie über 
die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung unserer Website. Sollten darüber 
hinaus noch Fragen zum Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten offenbleiben, 
wenden Sie sich gerne an unseren Datenschutzbeauftragten. 
 
1. Verantwortlich für die Datenverarbeitung 

Die Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist die: 
Elis Group Services GmbH 
Holsteiner Chaussee 303A  
22457 Hamburg  
Telefon: +49 (0)4124 914-0   
E-Mail: de.contact@elis.com  
 
Gerne steht Ihnen unser externer Datenschutzbeauftragter für Ihre Anfragen zur Verfügung: 
Diesen erreichen Sie unter de.data-protection@elis.com oder unserer Postadresse mit dem 
Zusatz „der Datenschutzbeauftragte“. 
 
 
2. Ihre Rechte 

Gerne geben wir Ihnen Auskunft darüber, ob Sie betreffende personenbezogene Daten 
verarbeitet werden; ist dies der Fall, so haben Sie ein Recht auf Auskunft über diese 
personenbezogenen Daten und auf die in Art. 15 DSGVO im Einzelnen aufgeführten 
Informationen. Darüber hinaus steht Ihnen unter den jeweiligen gesetzlichen 
Voraussetzungen das Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO), das Recht auf Einschränkung 
der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO), das Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO) und das Recht 
auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) zu. 
 
Sie haben unter den gesetzlichen Voraussetzungen das Recht Widerspruch gegen die 
Verarbeitung einzulegen (Art. 21 DSGVO). 
 
Zur Wahrnehmung Ihrer vorstehenden Rechte wenden Sie sich bitte per E-Mail an de.data-
protection@elis.com oder postalisch an Anschrift Unternehmen. Die Inanspruchnahme Ihrer 
vorstehenden Rechte ist für Sie kostenlos.  
 
Sie haben unbeschadet dieser Rechte und der Möglichkeit einer Geltendmachung eines 
anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs, jederzeit die 
Möglichkeit, Ihr Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem 
Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen 
Verstoßes, geltend zu machen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten gegen datenschutzrechtliche Vorschriften 
verstößt (Art. 77 DSGVO). 
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3. Rechtsgrundlagen unserer Datenverarbeitung 

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten kann auf verschiedene 
Rechtsgrundlagen gestützt werden. Sofern wir Ihre Daten zur Erfüllung eines Vertrages mit 
Ihnen oder zur Beantwortung von Anfragen Ihrerseits bezüglich eines Vertrages benötigen, 
ist Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. Holen wir für 
eine bestimmte Datenverarbeitung Ihre Einwilligung ein, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 
1. S. 1 lit. a DSGVO. Einige Datenverarbeitungen führen wir auf der Grundlage unseres 
berechtigten Interesses durch, wobei stets eine Abwägung zwischen Ihren schutzwürdigen 
Interessen und unseren berechtigten Interessen vorgenommen wird. Rechtsgrundlage 
hierbei ist Art. 6 Abs. S. 1 lit. f DSGVO. Soweit die Verarbeitung zur Erfüllung einer rechtlichen 
Verpflichtung erforderlich ist, der wir unterliegen, ist Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c 
DSGVO. 
 
Nachfolgend erläutern wir, wie wir personenbezogene Daten über unsere Website 
verarbeiten. 
 
4. Datenverarbeitung bei Website-Aufruf 

Bei der bloß informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren oder 
uns anderweitig Informationen übermitteln (z. B. über ein Kontaktformular), erheben wir 
folgende technischen Informationen (Logfile-Daten): 
– Betriebssystem des Endgerätes, mit dem Sie unsere Website besuchen 
– Browser (Typ, Version & Spracheinstellungen) 
– die abgerufene Datenmenge 
– die aktuelle IP-Adresse des Endgerätes, mit dem Sie unsere Webseite besuchen 
– Datum und Uhrzeit des Zugriffs 
– die URL der zuvor besuchten Webseite (Referrer) 
– die URL der (Unter-)Seite, die Sie auf der Website abrufen 
– der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems 
 
Die Erhebung dieser Daten ist technisch erforderlich, um Ihnen unsere Website anzuzeigen 
und Stabilität und Sicherheit zu gewährleisten. Uns (und unserem Dienstleister) ist regelmäßig 
nicht bekannt, wer sich hinter einer IP-Adresse verbirgt. Wir führen die oben aufgeführten 
Daten nicht mit anderen Daten zusammen. 
 
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Da die Erhebung der Daten zur 
Bereitstellung der Website und die Speicherung in Logfiles für den Betrieb der Internetseite 
und zum Schutz vor Missbrauch zwingend erforderlich sind, überwiegt an dieser Stelle unser 
berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung. 
 
5. Kontakt 

Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder über ein Kontaktformular werden die von 
Ihnen mitgeteilten Daten (Ihre E-Mail-Adresse, Ihr Name und Ihre Telefonnummer) von uns 
gespeichert, um Ihre Fragen zu beantworten und Ihre Anliegen zu bearbeiten. 
Rechtsgrundlage ist insoweit Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Soweit wir über unser 
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Kontaktformular Eingaben abfragen, die nicht für eine Kontaktaufnahme erforderlich sind, 
haben wir diese stets als optional gekennzeichnet. Diese Angaben dienen uns zur 
Konkretisierung Ihrer Anfrage und zur verbesserten Abwicklung Ihres Anliegens. Eine 
Mitteilung dieser Angaben erfolgt ausdrücklich auf freiwilliger Basis und mit Ihrer Einwilligung, 
Art. 6 Abs.1 S. 1 lit. a DSGVO. Soweit es sich hierbei um Angaben zu Kommunikationskanälen 
(beispielsweise E-Mailadresse, Telefonnummer) handelt, willigen Sie außerdem ein, dass wir 
Sie ggf. auch über diesen Kommunikationskanal kontaktieren, um Ihr Anliegen zu 
beantworten. Diese Einwilligung können Sie selbstverständlich jederzeit für die Zukunft 
widerrufen. 
 
Ihre Daten, die wir im Rahmen der Kontaktaufnahme erhalten haben, werden gelöscht, 
sobald sie für die Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht mehr benötigt werden, Ihr 
Anliegen vollständig bearbeitet und keine weitere Kommunikation mit Ihnen erforderlich 
oder von Ihnen gewünscht ist. 
 
Unser Unternehmen hat als datenschutzrechtlich Verantwortlicher zahlreiche technische 
und organisatorische Maßnahmen umgesetzt, um einen möglichst lückenlosen Schutz der 
über diese Internetseite verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Dennoch 
können internetbasierte Datenübertragungen grundsätzlich Sicherheitslücken aufweisen. 
Ein absoluter Schutz kann nicht gewährleistet werden, jedenfalls ist der Versand von 
unverschlüsselten E-Mails nicht sicher. Wir bitten deshalb darum, sensible Daten nicht mittels 
unverschlüsselter E-Mail zu versenden, sondern hierfür entweder verschlüsselte 
Kommunikationswege (z. B. unser Kontaktformular) oder den Postweg zu nutzen. 
 
 
6. Datenübermittlung 

Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet grundsätzlich nicht statt, 
es sei denn, wir sind gesetzlich dazu verpflichtet oder die Datenweitergabe ist zur 
Durchführung des Vertragsverhältnisses erforderlich oder Sie haben zuvor ausdrücklich in 
die Weitergabe Ihrer Daten eingewilligt. 
 
Externe Dienstleister und Partnerunternehmen erhalten Ihre Daten nur, soweit dies zur 
Abwicklung Ihres Auftrags / Ihrer Bestellung erforderlich ist. In diesen Fällen beschränkt sich 
der Umfang der übermittelten Daten jedoch auf das erforderliche Minimum. Soweit unsere 
Dienstleister in unserem Auftrag Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, stellen wir im 
Rahmen der Auftragsverarbeitung gem. Art. 28 DSGVO sicher, dass diese die Vorschriften 
der Datenschutzgesetze in gleicher Weise einhalten. Bitte beachten Sie auch die 
Datenschutzhinweise der jeweiligen Anbieter. Für die Inhalte fremder Dienste ist der 
jeweilige Diensteanbieter verantwortlich, wobei wir im Rahmen der Zumutbarkeit eine 
Überprüfung der Dienste auf die Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen durchführen. 
Wir legen Wert darauf, Ihre Daten innerhalb der EU / des EWR zu verarbeiten. Es kann 
allerdings vorkommen, dass wir Dienstleister einsetzen, die außerhalb der EU / des EWR 
Daten verarbeiten. In diesen Fällen stellen wir sicher, dass vor der Übermittlung Ihrer 
personenbezogenen Daten ein angemessenes Datenschutzniveau, dass mit den Standards 
innerhalb der EU vergleichbar ist, beim Empfänger hergestellt wird. Dies kann beispielsweise 
über EU-Standarddatenschutzklauseln oder Binding Corporate Rules oder besondere 
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Übereinkommen, deren Regelungen sich das Unternehmen unterwerfen kann, erreicht 
werden. 
 
7. Bewerbungen 

Sie können sich auf elektronischem Wege, z. B. via E-Mail oder Webformulare, bei unserem 
Unternehmen bewerben. Bitte beachten Sie, dass unverschlüsselt übersandte E-Mails nicht 
zugriffsgeschützt übermittelt werden. 
 
Ihre Angaben werden für die Bearbeitung Ihrer Bewerbung und die Entscheidung über die 
Begründung eines Beschäftigungsverhältnisses verwendet. Rechtsgrundlage ist § 26 Abs. 1 
i.V.m. Abs. 8 S.2 BDSG. Weiterhin können Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet 
werden, soweit dies zur Abwehr von geltend gemachten Rechtsansprüchen aus dem 
Bewerbungsverfahren gegen uns erforderlich sein sollte. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 
Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO. In den angegebenen Zwecken liegt auch das berechtigte Interesse 
an der Verarbeitung. 
 
Soweit es zu einem Beschäftigungsverhältnis zwischen Ihnen und uns kommt, können wir 
gemäß § 26 Abs. 1 BDSG die bereits von Ihnen erhaltenen personenbezogenen Daten für 
Zwecke des Beschäftigungsverhältnisses weiterverarbeiten, wenn dies für die Durchführung 
oder Beendigung des Beschäftigungsverhältnisses oder zur Ausübung oder Erfüllung der sich 
aus einem Gesetz oder einem Tarifvertrag, einer Betriebs- oder Dienstvereinbarung 
(Kollektivvereinbarung) ergebenden Rechte und Pflichten der Interessenvertretung der 
Beschäftigten erforderlich ist. 
 
Eine über die beschriebene Nutzung hinausgehende Verarbeitung Ihrer Bewerbungsdaten 
findet nicht statt. 
 
Ihre personenbezogenen Daten werden nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens 
spätestens nach 6 Monaten gelöscht, sofern einer Löschung keine sonstigen berechtigten 
Interessen unsererseits entgegenstehen oder Sie uns keine Einwilligung für eine längere 
Speicherung erteilt haben. Sonstiges berechtigtes Interesse in diesem Sinne ist beispielsweise 
eine Beweispflicht in einem Verfahren nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz 
(AGG). 
 
8. Registrierung 

Sie haben die Möglichkeit, sich bei uns zu registrieren und unsere Portale zu nutzen (MyElis 
Webportal Arbeitskleidung, Webportal Gesundheitswesen, etc.). Für die Registrierung und 
Bearbeitung erheben und speichern wir von Ihnen folgende Daten: 
- Anrede 
- Vorname 
- Nachname 
- E-Mail  
- Benutzername 
- Passwort 
- Adresse 
- Geburtsdatum 
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- Mobiltelefonnummer 
- Sprache des Portals 
- Zuordnung zu einem Kunden  
 
Bei der Nutzung des Portals können im Rahmen der trägerbezogenen Berufsbekleidung 
weitere Daten von Träger*innen verarbeitet werden. Üblicherweise sind dies: Name, 
Vorname, Konfektionsgröße, Abteilung, Mitarbeiternummer / Personalnummer, Funktion, 
Teilemengen und Umlaufdaten der Wäsche. 
 
Nach erfolgter Registrierung erhalten Sie einen persönlichen, passwortgeschützten Zugang 
und können die von Ihnen hinterlegten Daten einsehen und verwalten. Die Registrierung 
erfolgt freiwillig, kann aber Voraussetzung sein, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen.  
 
Wenn Sie unsere Portale nutzen, speichern wir Ihre zur Vertragserfüllung erforderlichen 
Daten, ggf. auch Angaben zur Zahlungsweise, bis Sie Ihren Zugang endgültig löschen. 
Weiterhin speichern wir die von Ihnen angegebenen freiwilligen Daten für die Zeit Ihrer 
Nutzung der Portale, soweit Sie diese nicht zuvor löschen. Alle Angaben können Sie im 
geschützten Kundenbereich verwalten und ändern. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 a, b 
und f DSGVO. 
 
 
9. Digitale Signatur 

Wir nutzen für die digitale Signatur von Verträgen und Dokumenten die Software DocuSign 
der DocuSign Inc., 221 Main St., Suite 1000, San Francisco, CA 94105, USA (“DocuSign”). Zu 
diesem Zweck verarbeitet DocuSign die durch Sie bei Nutzung des Dienstes 
eingegebenen Daten sowie Nutzungsdaten Ihres Endgeräts und transaktionsbezogene 
Daten. DocuSign speichert sämtliche personenbezogene Daten auf Servern innerhalb der 
EU. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO. Wir haben mit DocuSign einen 
Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen. Weitere Informationen zur 
Datenverarbeitung durch DocuSign finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von DocuSign. 
Zur Gewährleistung eines hohen Datenschutzniveaus und sog. angemessener Garantien 
hat sich DocuSign verbindliche interne Datenschutzvorschriften nach Art. 47 DSGVO 
gegeben, die sie hier einsehen können. 
 
10. Datensicherheit 

Wir haben umfangreiche technische und betriebliche Schutzvorkehrungen getroffen, um 
Ihre Daten vor zufälligen oder vorsätzlichen Manipulationen, Verlust, Zerstörung oder dem 
Zugriff unberechtigter Personen zu schützen. Unsere Sicherheitsverfahren werden 
regelmäßig überprüft und dem technologischen Fortschritt angepasst. 

 
 

11. Was sind Cookies? 

Cookies sind Daten, die von einer Website, die Sie besuchen, auf Ihrem Rechner hinterlegt 
werden und eine erneute Zuordnung Ihres Browsers ermöglichen. Durch Cookies werden 
der Stelle, die das Cookie einsetzt, Informationen übermittelt. Cookies können verschiedene 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.docusign.de%2Funternehmen%2Fdatenschutz&data=05%7C01%7Cmeike.knopp%40elis.com%7C643f98727192458e058908da38b26e1c%7C7b3c007331d44dfd8d4d122bd10aab6b%7C0%7C0%7C637884636240501854%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=8LLTS1uUNY50lskNH2y6cB6QtABl9BLeS8a%2FV4fo77s%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.docusign.com%2Ftrust%2Fprivacy%2Fbinding-corporate-rules&data=05%7C01%7Cmeike.knopp%40elis.com%7C643f98727192458e058908da38b26e1c%7C7b3c007331d44dfd8d4d122bd10aab6b%7C0%7C0%7C637884636240501854%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=eCGIpMJOhuYFGCUcgqJqvBRQp6ObwD1pIsl3ioVTJgc%3D&reserved=0
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Informationen speichern, wie beispielsweise Ihre Spracheinstellung, die Besuchsdauer auf 
unserer Website oder Ihre dort getroffenen Eingaben. Dadurch wird z. B. vermieden, dass 
Sie bei jeder Nutzung erforderliche Formulardaten erneut eingegeben müssen. Die in 
Cookies gespeicherten Informationen können auch dazu genutzt werden, Präferenzen zu 
erkennen und Inhalte nach Interessengebieten auszurichten. 
 
Es gibt verschiedene Arten von Cookies: Session-Cookies sind Datenmengen, die nur 
vorübergehend im Arbeitsspeicher vorgehalten und gelöscht werden, wenn Sie Ihren 
Browser schließen. Dauerhafte oder persistente Cookies werden automatisiert nach einer 
vorgegebenen Dauer gelöscht, die sich je nach Cookie unterscheiden kann. Die 
Informationen können bei dieser Art Cookies auch in Textdateien auf Ihrem Rechner 
gespeichert werden. Sie können jedoch auch diese Cookies über die Einstellungen Ihres 
Browsers jederzeit löschen. 
 
Erstanbieter-Cookies werden von der Webseite gesetzt, die Sie gerade besuchen. Nur diese 
Webseite darf Informationen aus diesen Cookies lesen. Drittanbieter-Cookies werden von 
Organisationen gesetzt, die nicht Betreiber der Webseite sind, die Sie besuchen. Diese 
Cookies werden zum Beispiel von Marketing-Unternehmen verwendet. 
 
Die Rechtsgrundlagen für mögliche Verarbeitungen personenbezogener Daten mittels 
Cookies und deren Speicherdauer können variieren. Soweit Sie uns eine Einwilligung erteilt 
haben, ist Rechtsgrundlage Art.6 Abs.1 S.1 lit.a DSGVO. Soweit die Datenverarbeitung auf 
der Grundlage unserer überwiegenden berechtigten Interessen erfolgt, ist Rechtsgrundlage 
Art. 6 Abs.1 S.1 lit.f DSGVO. Der angegebene Zweck entspricht dann unserem berechtigten 
Interesse. 
 
Wir verwenden Cookies um den ordnungsgemäßen Betrieb der Website sicherzustellen, zur 
Bereitstellung grundlegender Funktionalitäten, zur Reichweitenmessung und - mit Ihrer 
Einwilligung - um unsere Services auf bevorzugte Interessengebiete zuzuschneiden. 
Die auf dieser Website eingesetzten Cookies sind: 

1. Notwendige Cookies, um die Bedienung der Website zu ermöglichen, diese können 
nicht deaktiviert werden 

2. Besucher Zähldienste, generieren Statistiken, die dabei helfen, die Seite zu 
verbessern. 

a. Google Analytics (universal) 
3. Werbenetzwerke, diese können mit dem Verkauf von Werbeplatzierungen auf der 

Seite Einnahmen erhalten. 
a. Google Adwords (conversion) 
b. Google Adwords (remarketing) 

 
 
Sie können bereits auf Ihrem Endgerät gespeicherte Cookies jederzeit löschen. Wenn Sie 
das Speichern von Cookies verhindern wollen, können Sie dies über die Einstellungen in 
Ihrem Internetbrowser tun. Eine Anleitung für gängige Browser finden Sie hier: Microsoft 
Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Google Chrome mobile, Microsoft Edge 
Browser, Safari, Safari mobile. Alternativ können Sie auch sogenannte Ad-Blocker 
installieren. Bitte beachten Sie, dass einzelne Funktionen unserer Website möglicherweise 
nicht funktionieren, wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert haben. 
 

https://support.microsoft.com/en-us/topic/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/en-us/topic/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/en-US/kb/block-websites-storing-cookies-site-data-firefox
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
https://support.microsoft.com/en-us/topic/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/en-us/topic/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/en-us/HT201265
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Beim Aufruf unserer Webseite werden alle Nutzenden unserer Website zudem durch ein Info 
Pop-up über die Verwendung von Cookies durch uns informiert und auf diese 
Datenschutzhinweise verwiesen. Dabei werden Sie als Nutzende*r auch um Ihre Einwilligung 
in die Nutzung bestimmter, insbesondere für die Personalisierung von Services und für 
Marketingmaßnahmen relevanter Cookies gebeten. Eine hierbei einmal durch Sie 
gegebene Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, indem 
auf unserer Webseite unten rechts auf „Datenschutz-Einstellungen“ klicken und die Cookie-
Einstellungen anpassen. 
 
 
12. DoubleClick by Google 

Wir nutzen auf unserer Website das Online Marketing Tool DoubleClick by Google LLC, 1600 
Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Verantwortliche Stelle für Nutzende 
in der EU/ dem EWR und der Schweiz ist Google Ireland Limited, Google Building Gordon 
House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland. DoubleClick setzt Cookies ein, um für die 
Nutzenden relevante Anzeigen anzuzeigen, die Berichte zur Kampagnenleistung zu 
verbessern oder um zu vermeiden, dass Nutzende die gleichen Anzeigen mehrmals 
angezeigt bekommen. Google erfasst dafür über eine Cookie-ID welche Anzeigen in 
welchem Browser geschaltet werden. So wird ausgeschlossen, dass mehrfach die gleiche 
Anzeige geschaltet wird. Darüber hinaus kann DoubleClick mithilfe von Cookie-IDs sog. 
Conversions mit Bezug zu Anzeigen erfassen. Das ist etwa der Fall, wenn ein*e Nutzer*in eine 
DoubleClick-Anzeige sieht und später mit demselben Browser die Website des 
Werbetreibenden aufruft und dort etwas kauft. 
 
Beim Aufruf einer Seite, die DoubleClick nutzt und bei der das DoubleClick-Script zugelassen 
ist, baut Ihr Browser automatisch eine direkte Verbindung mit dem Server von Google auf. 
Wir als Webseitenbetreiber haben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere 
Verwendung der Daten, die durch den Einsatz dieses Tools durch Google erhoben werden. 
Wir informieren Sie entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch die Einbindung von 
DoubleClick erhält Google die Information, dass Sie den entsprechenden Teil unseres 
Internetauftritts aufgerufen oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei 
einem Dienst von Google registriert sind, kann Google den Besuch Ihrem Account 
zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt haben, 
besteht die Möglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert. 
 
Soweit Daten außerhalb des EWR verarbeitet werden, wo kein dem Europäischen Standard 
entsprechendes Datenschutzniveau besteht, haben wir zur Herstellung eines sichern 
Datenschutzniveaus mit dem Dienstleister EU-Standardvertragsklauseln geschlossen. 
Weitere Informationen zu DoubleClick by Google erhalten Sie unter 
https://www.google.de/doubleclick sowie zum Datenschutz bei Google allgemein: 
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Alternativ können Sie die Webseite der 
Network Advertising Initiative (NAI) unter https://www.networkadvertising.org besuchen. 
 
Die Datenerhebung und -speicherung erfolgt nur nach ausdrücklicher Einwilligung gem. Art. 
6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO. Diese kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen 
werden. 

 

https://www.google.de/doubleclick
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy
https://www.networkadvertising.org/
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13. Google Analytics 

Soweit Sie Ihre Einwilligung erklärt haben, wird auf dieser Website Google Analytics 
eingesetzt, ein Webanalysedienst der Google LLC. Verantwortliche Stelle für Nutzende in 
der EU/ dem EWR und der Schweiz ist Google Ireland Limited, Google Building Gordon 
House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland („Google“). 
 
Die Nutzung umfasst die Betriebsart Universal Analytics. Hierdurch ist es möglich, Daten, 
Sitzungen und Interaktionen über mehrere Geräte hinweg einer pseudonymen User-ID 
zuzuordnen und so die Aktivitäten eines Nutzenden geräteübergreifend zu analysieren. 
Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten 
durch Sie ermöglichen. Die mittels der Cookies erhobenen Informationen über Ihre 
Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA 
übertragen und dort gespeichert. 
 
Wir nutzen die Funktion User-ID. Mithilfe der User ID können wir einer oder mehreren Sitzungen 
(und den Aktivitäten innerhalb dieser Sitzungen) eine eindeutige, dauerhafte ID zuweisen 
und Nutzendenverhalten geräteübergreifend analysieren. 
Wir nutzen Google Signale. Damit werden in Google Analytics zusätzliche Informationen zu 
Nutzenden erfasst, die personalisierte Anzeigen aktiviert haben (Interessen und 
demographische Daten) und Anzeigen können in geräteübergreifenden Remarketing-
Kampagnen an diese Nutzenden ausgeliefert werden. 
 
Wir nutzen die Funktion ‘anonymizeIP’ (sog. IP-Masking): Aufgrund der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Webseite wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von 
Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens 
über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im 
Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit 
anderen Daten von Google zusammengeführt. 
 
Während Ihres Website-Besuchs werden u.a. folgende Daten erfasst: 
•    die von Ihnen aufgerufenen Seiten, Ihr „Klickpfad“ 
•    Erreichung von „Website-Zielen“ (Conversions, z. B. Anfragen, Newsletter-
Anmeldungen, Downloads) 
•    Ihr Nutzendenverhalten (beispielsweise Klicks, Verweildauer, Absprungraten) 
•    Ihr ungefährer Standort (Region) 
•    Ihre IP-Adresse (in gekürzter Form) 
•    technische Informationen zu Ihrem Browser und den von Ihnen genutzten Endgeräten 
(z. B. Spracheinstellung, Bildschirmauflösung) 
•    Ihr Internetanbieter 
•    die Referrer-URL (über welche Website/ über welches Werbemittel Sie auf diese 
Website gekommen sind) 
 
Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um 
Ihre Nutzung der Website auszuwerten und um Reports über die Website-Aktivitäten 
zusammenzustellen. Die durch Google Analytics bereitgestellten Reports dienen der 
Analyse der Leistung unserer Website und des Erfolgs unserer Marketing-Kampagnen. 
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Empfänger der Daten ist Google Ireland Limited als Auftragsverarbeiter. Hierfür haben wir 
mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen. Die Google LLC mit Sitz in 
Kalifornien, USA, und ggf. US-amerikanische Behörden können auf die bei Google 
gespeicherten Daten zugreifen. Eine Übermittlung von Daten in die USA kann nicht 
ausgeschlossen werden. 
 
Die von uns gesendeten und mit Cookies verknüpften Daten werden nach 14 Monaten 
automatisch gelöscht. Die Löschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, 
erfolgt automatisch einmal im Monat. Sie können die Speicherung von Cookies auch durch 
eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern. Wenn Sie Ihren Browser 
so konfigurieren, dass alle Cookies abgelehnt werden, kann es jedoch zu Einschränkung von 
Funktionalitäten auf dieser und anderen Websites kommen. 
 
Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre 
Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die 
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie 
a. Ihre Einwilligung in das Setzen des Cookies nicht erteilen oder 
b. das Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics HIER herunterladen und 
installieren. 
 
Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art.6 Abs.1 S.1 lit.a 
DSGVO. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, indem 
Sie die Cookie-Einstellungen in Ihrer Browser Cookie-Verwaltung anpassen.  
Nähere Informationen zu Nutzungsbedingungen von Google Analytics und zum 
Datenschutz bei Google finden Sie unter 
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/ und unter 
https://policies.google.com/?hl=de. 

 
 

14. Google-Re/Marketing-Services 

Wir nutzen zur Optimierung und dem wirtschaftlichen Betrieb unseres Onlineangebotes die 
Marketing- und Remarketing-Dienste (kurz "Google-Marketing-Services") des Anbieters 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Verantwortliche 
Stelle für Nutzende in der EU/ dem EWR und der Schweiz ist Google Ireland Limited, Google 
Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland. 
 
Die Google-Marketing-Services erlauben uns, Werbeanzeigen für unsere Website gezielter 
anzuzeigen, um Ihnen nur Anzeigen zu präsentieren, die potentiell Ihren Interessen 
entsprechen. Falls Ihnen z. B. Anzeigen für unsere Dienstleistungen auf anderen Webseiten 
angezeigt werden, spricht man hierbei vom "Remarketing". Zu diesen Zwecken wird bei 
Aufruf unserer und anderer Websites, auf denen Google-Marketing-Services aktiv sind, 
unmittelbar durch Google ein Code von Google ausgeführt und es werden sog. 
(Re)marketing-Tags (unsichtbare Grafiken oder Code, auch als "Web Beacons" bezeichnet) 
in die Website eingebunden. Mit deren Hilfe wird auf Ihrem Gerät ein individuelles Cookie, 
d. h. eine kleine Datei abgespeichert (statt Cookies können auch vergleichbare 
Technologien verwendet werden). 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de
https://policies.google.com/?hl=de
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Die Cookies können von verschiedenen Domains gesetzt werden, unter anderem von 
google.com, doubleclick.net, invitemedia.com, admeld.com, googlesyndication.com 
oder googleadservices.com. In dieser Datei wird vermerkt, welche Websites Sie aufgesucht, 
für welche Inhalte Sie sich interessiert und welche Angebote Sie geklickt haben, ferner 
technische Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende Websites, 
Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung des Onlineangebotes. Es wird ebenfalls Ihre 
IP-Adresse erfasst, wobei wir im Rahmen von Google-Analytics mitteilen, dass die IP-Adresse 
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt und nur in Ausnahmefällen 
ganz an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt wird. 
 
Die IP-Adresse wird nicht mit Ihren Daten innerhalb von anderen Angeboten von Google 
zusammengeführt. Die vorstehend genannten Informationen können seitens Googles auch 
mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden. Wenn Sie anschließend 
andere Websites besuchen, können Ihnen entsprechend Ihrer Interessen die auf Sie 
abgestimmten Anzeigen angezeigt werden. 
 
Wir verarbeiten Ihre Daten im Rahmen der Google-Marketing-Services pseudonym. D. h. 
Google speichert und verarbeitet z. B. nicht Ihren Namen oder Ihre E-Mail-Adresse, sondern 
verarbeitet die relevanten Daten Cookie-bezogen innerhalb pseudonymer Nutzenden-
Profile. Die von Google-Marketing-Services über die Nutzenden gesammelten 
Informationen werden an Google übermittelt und auf Googles Servern in den USA 
gespeichert. 
 
Zu den von uns eingesetzten Google-Marketing-Services gehört u. a. das Online-
Werbeprogramm "Google Ads" (früher: "Google AdWords"). Im Fall von Google Ads erhält 
jede*r Ads-Kund*in ein anderes "Conversion-Cookie". Cookies können somit nicht über die 
Websites von Ads-Kund*innen nachverfolgt werden. Die mit Hilfe des Cookies eingeholten 
Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken für Ads-Kund*innen zu erstellen, die sich 
für Conversion-Tracking entschieden haben. Die Ads-Kund*innen erfahren die 
Gesamtanzahl der Nutzenden, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem 
Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine 
Informationen, mit denen sich Nutzende persönlich identifizieren lassen. 
 
Ferner können wir den "Google Tag Manager" einsetzen, um die Google Analyse- und 
Marketing-Dienste in unsere Website einzubinden und zu verwalten. 
 
Soweit Daten außerhalb des EWR verarbeitet werden, wo kein dem Europäischen Standard 
entsprechendes Datenschutzniveau besteht, haben wir zur Herstellung eines sichern 
Datenschutzniveaus mit dem Dienstleister EU-Standardvertragsklauseln geschlossen. 
 
Weitere Informationen zur Datennutzung zu Marketingzwecken durch Google erfahren Sie 
auf der Übersichtsseite: https://www.google.com/policies/technologies/ads, die 
Datenschutzerklärung von Google ist unter https://www.google.com/policies/privacy 
abrufbar. 
 
Die Datenerhebung und -speicherung erfolgt nur nach ausdrücklicher Einwilligung gem. Art. 

https://www.google.com/policies/technologies/ads
https://www.google.com/policies/privacy
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6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO. Diese kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen 
werden. 
 
15. Google Tag Manager 

Aus Transparenzgründen weisen wir darauf hin, dass wir den Google Tag Manager nutzen 
des Anbieters Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. 
Verantwortliche Stelle für Nutzende in der EU/ dem EWR und der Schweiz ist Google Ireland 
Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland. 
Der Google Tag Manager erfasst selbst keine personenbezogenen Daten. Der Google Tag 
Manager erleichtert uns die Einbindung und Verwaltung unserer Tags. Tags sind kleine 
Codeelemente, die unter anderem dazu dienen, Traffic und Besucherverhalten zu messen, 
die Auswirkung von Online-Werbung und sozialen Kanälen zu erfassen, Remarketing und die 
Ausrichtung auf Zielgruppen einzurichten und Webseiten zu testen und zu optimieren. Wir 
nutzen den Tag Manager für den Google Dienst Analytics. Wenn Sie eine Deaktivierung 
vorgenommen haben, wird diese Deaktivierung vom Google Tag Manager berücksichtigt. 
Für weiter Informationen zum Google Tag Manager siehe: 
https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html. 
 
 
Stand Juli 2022 
 

https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html
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